y
Lctmen(aletln

Informe de la Temporada Turistica 2025 —
Calella

. Valoracido d’Estimem Calella

Area de Turisme, Comerg i Model de Ciutat

Resum executiu

L’estiu 2025 confirma I'esgotament del model turistic de Calella i la manca d’'una estratégia
global per mantenir la ciutat competitiva, atractiva i ordenada.
L'informe constata:

1. Una ocupacioé hotelera un 3% inferior a la del 2024, amb una qualitat d’estada cada
cop més baixa.

2. La manca d’un Pla de Reconversioé Turistica i la inaccid en projectes clau com
I'Oficina de Turisme o una millor estratégia de mobilitat.

3. Problemes greus de neteja, incivisme i manteniment, que afecten la imatge i la
convivéncia.

4. Degradacio del comerg local i del patrimoni, sense una politica clara per
dinamitzar-los.

5. Una gestié municipal centrada en la propaganda i no en la planificacié, amb
projectes europeus sense visio propia ni coheréncia.

Estimem Calella proposa redrecar el rumb amb un nou lideratge basat en la gestio
professional, la col-laboracié public-privada i un pla de reconversio turistica real, sostenible i
compartit.



1. Context i diagnosi inicial

L'estiu 2025 a Calella ha estat marcat per un contrast evident.

Mentre el govern municipal ha intentat projectar una imatge de dinamisme a través de festes
locals i d’'una comunicacio centrada en la propaganda institucional, la realitat dels carrers,
hotels, comercos i espais publics evidencia un estancament del model turistic, una abséncia
d’estratégia i una degradacié progressiva de la qualitat de la destinacié.

Aquest informe recull una valoracié detallada de la temporada, amb dades i observacions que
posen de manifest la necessitat d’'un canvi profund en la gestié turistica i econémica de la
ciutat.

2. Estrategia turistica i model de destinacié

e L’Ajuntament ha renunciat a exercir un lideratge estratégic en matéria turistica, deixant
el sector privat sense un full de ruta compartit i sense espais de coordinacio real.

e La promesa d’obrir una nova Oficina de Turisme a I’Ajuntament Vell continua
paralitzada, sense calendari ni projecte definitiu.

e La creacio d’un Pla de Reconversio Turistica, que es va acordar impulsar, no s’ha
materialitzat, i tampoc s’ha complert el compromis inclos al pressupost 2025 de
redactar 'Estudi de Reconversio Turistica de Calella.

o Aquest estudi havia de ser una eina clau per treballar conjuntament amb el
sector privat, establir prioritats d’inversio i corresponsabilitzar les parts
publiques i privades en la definicio del futur model de ciutat.

o La seva abséncia evidencia la manca de voluntat estratégica del govern actual.

e Alguns hotels han destinat aproximadament 1.500 places a allotjar refugiats o
treballadors de les obres del Camp Nou (empresa Limak), en comptes de turistes.

o Aquest fet ha reduit ingressos per a la restauraci6 i el comerg locals i ha malmés
la reputacié de Calella com a destinacio turistica.
e La presidenta de 'Associacié Turistica de Calella (ATC) ha denunciat publicament
aquesta situacio, evidenciant el malestar del sector.



Per a nosaltres hi ha un concepte clau a tenir en compte:

“La gestié d’una destinacio determina la qualitat del turisme que
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Avui, a Calella, la manca de gesti6 i de planificacié condueix a una pérdua sostinguda de
qualitat, de posicionament i d’oportunitats.

La nova marca turistica: una operacié d’imatge sense estratégia

A finals de setembre de 2025, I'Ajuntament ha anunciat la creacié d’'una nova marca turistica
de Calella, vinculada al Pla de Sostenibilitat Turistica en Desti i finangada amb fons Next
Generation.

Tot i que la voluntat de modernitzar la imatge pot semblar positiva, aquesta accio s’esta duent
a terme sense diagnosi prévia, sense participacio del sector i sense un pla estratégic que
la sustenti.

e La marca no pot substituir una estratégia de destinacié. Calella hauria de definir
primer el seu model turistic i econdomic abans de rebrandar-se.

e Aquesta actuacio forma part d’'un paquet de marqueting europeu, perd no respon a una
aposta propia del municipi.

e |a gestid s’ha encarregat per contracte menor a una empresa externa (Comuniza
Comunicacién S.L.), sense debat ni criteris de retorn o d’'impacte.

Aixi, la nova marca corre el risc de convertir-se en una operacié d’imatge més, sense efecte
real sobre la competitivitat ni la qualitat de la destinacié.

Calella no necessita una nova marca; necessita una nova direccio.

3. Ocupacioé hotelera i repercussiéo economica

e L’Us no turistic d’'unes 1.500 places hoteleres ha marcat clarament la temporada,
reduint la disponibilitat per al turisme vacacional i afectant el conjunt de I'activitat
economica vinculada al sector.

e Comergos, bars i restaurants han vist reduida la seva facturacié, amb una percepcio
generalitzada d’un estiu més fluix i irregular.
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Per primera vegada en molts anys, durant els mesos de juliol i agost s’ha detectat
una disponibilitat inédita d’aparcaments a zones turistiques, un indicador directe de
menor afluéncia de visitants.
El turista europeu esta modificant habits i prioritats (estades més curtes, major
exigéncia de qualitat, recerca d’experiéncies sostenibles), perd Calella no ha sabut
adaptar-s’hi ni oferir propostes diferenciadores.
Segons ha reconegut el mateix alcalde Marc Buch en una entrevista a Radio Calella
Televisio, les dades oficials d’'ocupacié de 2025 sén un 3% inferiors a les del 2024.
o Totiaixi, més enlla del descens quantitatiu, la qualitat de 'ocupacié també
empitjora: estades més curtes, menor despesa mitjana i una destinacio cada
cop menys atractiva per al turisme familiar o de qualitat.
La temporada 2025 es percep, en conjunt, com un estiu atipic i sense impuls
economic rellevant que hagi compensat la pérdua d’activitat.

4. Neteja i gestio de residus

La neteja viaria i la gestio de residus continuen sent un dels punts febles més visibles de la
ciutat, amb una afectacio directa en la imatge de Calella com a destinacio turistica i en la
qualitat de vida dels veins.

Passeig de les Roques, laterals de la via del tren i Passeig de Mar: carrers bruts,
polvorosos i sense una planificacié de neteja adequada.
Carrer Església: manca de manteniment i bruticia constant, agreujada per terrasses
que incompleixen reiteradament els limits d’ocupacio establerts a I'ordenanga.
Recollida selectiva i equipaments:
o Camions antics i avaries frequients que comprometen la regularitat del servei.
o Brigada de neteja obligada a treballar amb maquinaria obsoleta i recursos
insuficients.
o Males practiques detectades a hotels, la Residéncia La Maresma i I’Hospital
de Calella, amb abocaments incorrectes a contenidors que no corresponen.
o Advertiments reiterats al regidor de Neteja sense cap millora tangible.
Excrements i orins de gossos:
o Problema persistent als carrers i places, especialment a zones centriques i de
pas turistic.
o Falta de pedagogia ciutadana, informacié i sancions efectives per corregir
conductes inciviques.
o Abséncia total de campanyes de conscienciacio i controls regulars.
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En conjunt, la situacié evidencia una manca de planificacioé i supervisié municipal, i una
clara necessitat de revisar el model de gestio del servei per garantir un estandard de qualitat
adequat a una ciutat turistica com Calella.

5. Mobilitat i transport

La mobilitat és un dels ambits on més s’evidencia la manca de planificacio i visié de futur del
govern municipal.

Calella continua sense una estratégia clara per adaptar-se a noves formes de desplagcament
més sostenibles i coherents amb una ciutat turistica moderna.

Abséncia de carrils bici i de vies segures per a patinets eléctrics, malgrat el
creixement constant d’aquests mitjans de transport entre residents i visitants.
Oportunitats perdudes: a moltes destinacions europees similars, el lloguer de
bicicletes i patinets eléctrics ja és una opcié consolidada i atractiva per al turisme
responsable.

Parades d’autobis sense ombra ni zones d’espera adequades, especialment a les
ubicacions utilitzades per turistes, que sovint han d’esperar a ple sol en condicions poc
dignes.

No existeix una planificacié integral de mobilitat turistica que connecti els principals
punts d’interés, ni una adaptacio del transport public local als fluxos de temporada.

Aparcament i accessibilitat

Tot i disposar de més de 600 places d’aparcament gratuit en espais com la Riera Capaspre,
I’antiga Escola Salicri o Joan Corominas, aquestes bosses no compleixen amb els
estandards minims de qualitat urbana:

Manca de vigilancia i seguretat: espais sense control ni preséncia policial, que
generen desconfianga, especialment a la nit.

Infraestructura precaria: sense asfaltat, il-luminacié ni drenatge adequats, la qual cosa
accentua la sensaci6 d’abandonament.

Accessibilitat limitada: manca de senyalitzaci6 i de camins adaptats per a persones
amb mobilitat reduida.

Desconnexié amb el centre: no hi ha servei de llangadora ni itineraris segurs que
connectin aquestes zones amb el nucli comercial i turistic.

Sense retorn econdmic ni rotacié: el model d’aparcament gratuit, sense control ni
gestid, no genera ingressos ni fomenta I'Us eficient de I'espai public.



Aquestes deficiéncies converteixen els aparcaments en espais precaris i desconnectats, en
lloc de ser una oportunitat per ordenar la mobilitat i millorar la imatge de la ciutat.

Oportunitats i limitacions actuals

Aquestes bosses d’aparcament sén, tanmateix, necessaries per absorbir grans
esdeveniments de ciutat com I'lronman, I'Oktoberfest o altres cites esportives i culturals.

Tot i aix0, la manca d’una gestié adequada limita la seva funcionalitat i capacitat real.

A més, la zona blava a I'area turistica deixa de garantir rotacié de vehicles passat el
setembre, fet que perjudica comergos, restaurants i establiments de la zona, que veuen
com els clients potencials no poden estacionar i acaben marxant.

Proposta estratégica

Amb una planificacié adequada, aquestes zones podrien actuar com a portes d’entrada a
Calella, amb sistemes de control, tarifacié flexible, punts de recarrega eléctrica i connexié amb
transport intern.

A més, adequant aquestes bosses d’aparcament i prioritzant ’aparcament en algada a la
Muntanyeta, es podria alliberar la fagana maritima de vehicles i recuperar-la com un espai
atractiu, verd i obert al passeig.

Aquest canvi de model permetria millorar la qualitat de I’espai public, reduir la contaminacio i
reforgar el posicionament de Calella com a destinacié mediterrania sostenible, accessible i
ben connectada.

6. Habitatge i HUTs (Habitatges d’Us Turistic)

El debat sobre els habitatges d’us turistic (HUTs) a Calella sovint s’ha abordat des d’'una
dptica més ideoldgica que técnica. Es necessari tornar-lo a situar en el seu context real i amb
dades objectives.

e Elnombre d’'HUTs a Calella és molt reduit en comparacié amb altres municipis turistics
de dimensions similars.

e Aquests allotjaments, en la seva majoria, atreuen un perfil familiar i de qualitat, que
busca una estada tranquil-la i s'integra en I'entorn veinal.

e No son els responsables del descens de qualitat turistica que viu la ciutat, toti la
criminalitzacio politica que alguns grups n’han fet en els darrers anys.



Cal regular-los i supervisar-los adequadament, perd sense convertir-los en el boc
expiatori d'una falta d’estratégia global en habitatge i turisme.
Tot i aix0, ’Ajuntament no esta exercint cap control efectiu per detectar i sancionar

aquells HUTs il-legals o fora de registre, fet que genera competéncia deslleial i
descontrol en el mercat d’allotjament.

Els HUTs poden formar part d’'un model turistic equilibrat i sostenible, sempre que s’integrin
dins d'un pla estratégic i de reconversié turistica, tal i com portem temps demanant, que
defineixi clarament quins tipus d’allotiament volem fomentar a Calella i amb quins mecanismes
de control i qualitat.

7. Seguretat, incivisme i convivéncia

La sensacié d'inseguretat i la falta de control de I'espai public han estat una de les principals
preocupacions dels veins durant I'estiu 2025. Els episodis d’incivisme, baralles i degradacio
de I'espai urba continuen sense resposta efectiva per part del govern municipal.

Seguretat nocturna i conflictes d’oci

Bars i locals d’oci nocturn: baralles i conflictes habituals, amb intervencions frequents
de la Policia Local i dels Mossos d’Esquadra. Tot i aix0, no s’apliquen sancions ni es
retiren llicéncies als establiments reincidents.
Placa Lluis Gallart: queixes veinals constants per inseguretat, grups de joves que
intimiden i amenacen, sorolls fins a altes hores de la matinada.

o Situacié denunciada publicament a Calella.com (30/07/2025).
Passeig Maritim (trams nocturns): s’hi han detectat episodis d’inseguretat i manca de
vigilancia preventiva, especialment en caps de setmana i zones properes a I'estacié.

Incivisme i convivéncia veinal

Plaga Catalunya: concentracié habitual de grups consumint alcohol a la via publica,
amb molésties recurrents a veins i comergos propers.
Mobiliari urba i gestio de I’espai public:

o Estimem Calella va demanar que la Policia Local actués especialment a les
nits davant la preséncia de grups conflictius a la zona d’Església/lndustria, i que,
com a mesura dissuasiva temporal, es pogués retirar el banc afectat o aplicar
una solucié efectiva que garantis la convivéncia.

o El govern no va donar cap resposta ni va actuar.


http://calella.com
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o En canvi, si s’han retirat els bancs davant del Banco Santander, sense
informar-ne la temporalitat ni valorar 'impacte sobre els veins.

o Arran de les queixes de moltes persones, especialment gent gran que necessita
seure, s’hi han instal-lat tres bancs individuals nous, perd aquests resulten
insuficients i no cobreixen la necessitat real d’'un carrer tan transitat com
Església.

Esta clar que la solucié no passa per retirar bancs, siné per garantir la convivéncia amb
preséncia policial i actuacions sobre els comportaments incivics, en lloc d’aplicar mesures
improvisades que acaben afectant els veins més vulnerables.

Espai public i civisme quotidia

e Burilles i bruticia: tirar burilles al terra continua sent una practica massiva sense
sancions.

e Ordenanca de neteja: I'Ajuntament no la fa complir ni amb les terrasses ni amb el
manteniment dels espais comercials.

e El govern ha rebutjat les propostes d’Estimem Calella per prohibir fumar al carrer
Esglésiai a altres punts estratégics amb alta densitat o de natura.

En resum, Calella pateix una manca estructural de control i de pedagogia civica, amb una
gestio reactiva en lloc de preventiva.

Cal una estratégia integral de convivéncia i seguretat, que combini preséncia policial,
aplicacié d’ordenances i campanyes de conscienciacié per recuperar el respecte a I'espai public
i la tranquil-litat veinal.

8. Patrimoni i atractius turistics

El patrimoni cultural i els grans esdeveniments haurien de ser eixos centrals del model
turistic de Calella, pero continuen sense una estratégia que els connecti ni els potencii de
manera coherent.

e Les Torretes, un dels punts més emblematics del municipi, es troben en estat de
deixadesa, sense vigilancia ni millores substancials en els accessos.
o Aquest espai, amb un gran potencial com a mirador i com a recurs patrimonial,
continua sense senyalitzacié ni manteniment adequat, transmetent una
imatge d’abandonament.
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El patrimoni historic i natural de Calella esta infrautilitzat com a motor cultural i
turistic, sense una programacio estable ni una proposta conjunta que n’integri els
espais en I'oferta global de ciutat.

o Per exemple, la figura del guarda del Parc Dalmau segueix sense existir, tot i la

seva necessitat per garantir manteniment i seguretat.

El Passeig Manuel Puigvert, malgrat ser I'eix turistic principal, també mostra signes de
degradacié visual i manca de manteniment constant.

Esdeveniments i oferta cultural

El NEC — Nits d’Estiu a Calella s’ha consolidat com un festival cultural de qualitat,
que aporta valor i diversitat a la temporada estival. Es un exemple de projecte ben
organitzat i amb potencial per créixer si es connecta amb altres ambits culturals i
turistics de la ciutat.
L'lronman Calella és un dels grans actius del calendari anual. Aporta més de 3.000
atletes internacionals i les seves families, generant un impacte economic directe i
positiu sobre el comerg, la restauracio i els allotjiaments.

o Representa el model de turisme esportiu de qualitat, ordenat i sostenible, que

Calella hauria de prioritzar.

L'Oktoberfest de Calella, sense ser un motor economic rellevant, contribueix a
dinamitzar la ciutat i tancar la temporada turistica amb un ambient popular i
participatiu que beneficia tant veins com visitants i entitats locals.

Turisme de fires i congressos

El turisme de fires, congressos i esdeveniments professionals fora de temporada
és una de les linies amb més potencial per mantenir activitat economica durant tot
I’any.

o Des d’Estimem Calella fa temps que defensem aquesta aposta, que permetria
omplir els mesos d’hivern amb activitat professional i ocupacié hotelera de
qualitat, complementant el turisme esportiu i familiar.

Tot i alguns intents puntuals, I’Ajuntament no ha sabut consolidar una estratégia
estable en aquest ambit, ni oferir infraestructures, suport logistic 0 una marca de ciutat
que posicioni Calella com a seu de congressos i trobades professionals.

Sense una planificacio a mitja termini ni la implicacio real del sector privat, aquests
intents esdevenen infructuosos i desconnectats del model global de ciutat.
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9. Concessions municipals i espai public

La gestio de les concessions municipals i dels espais publics posa de manifest la falta de
planificacio i de seguiment per part del govern.

Projectes que haurien de ser exemples d’activitat econdmica i dinamitzacio turistica acaben
convertint-se en focs apagats o en espais degradats.

e Bar La Gavia (Passeig Manuel Puigvert):
o Concessio fracassada i perfectament previsible, que ha derivat en una
dentncia per incompliment de contracte per part de I'’Ajuntament.
o El cas amenaca d’acabar als jutjats i, mentrestant, 'espai —situat en una de les
zones més emblematiques de Calella— corre el risc de quedar sense Us i
cada cop més degradat.
o Aquest episodi demostra la manca d’avaluacié prévia, control i previsié en la
gestié de concessions publiques.
e Llits elastics al Passeig Manuel Puigvert:
o Activitat que degrada visualment el principal passeig de la ciutat, allunyant-lo
de la imatge de qualitat que una destinacié com Calella hauria de projectar.
e Manca d’una estratégia global per ordenar les activitats, concessions i usos de I'espai
public:
o No hi ha criteris clars de qualitat, estética ni coheréncia urbana.
o Les decisions es prenen de manera improvisada, sense tenir en compte
'impacte sobre la imatge turistica i el paisatge urba.

Cal que I'Ajuntament defineixi una politica clara de concessions i usos de I’espai public,
amb criteris de transparéncia, qualitat i sostenibilitat, que permeti compatibilitzar activitat
economica, dinamisme i preservaci6 de la imatge de ciutat.

10. Gestid municipal i comunicacio

La gestié del govern durant I'estiu 2025 ha estat marcada per una estratégia comunicativa
centrada en la imatge i no en la gestio efectiva.

S’ha prioritzat la foto, 'aparador i I'autopromocié politica per sobre de la planificacid i la
resolucio dels problemes reals de la ciutat.

e El govern ha apostat per les festes locals com a eina de visibilitat politica,
utilitzant-les com a aparador per projectar una sensacié d’activitat i dinamisme que



contrasta amb la realitat dels carrers, dels serveis i de la gestio diaria.

Una vegada més, predomina la fagana per davant de la feina real: més marqueting
institucional que governanca efectiva.

Els projectes finangats amb fons Next Generation, com la reforma dels passos
subterranis o altres actuacions d’infraestructura —encara molts pendents d’execucio—,
no responen a una estratégia propia, siné que sén projectes europeus que
qualsevol govern hauria dut a terme en el mateix marc de subvencions.

La comunicacio institucional continua sent esbiaixada i orientada a I’autopromocio,
sense canals transparents ni espais de participacio.

Els mitjans publics i les xarxes municipals s’utilitzen més com a altaveu del govern
que com a instruments de servei public o d’'informacié objectiva.

La nova marca turistica com a eina de marqueting politic

L’anunci de la nova marca turistica de Calella, fet a finals de setembre, s’emmarca també
dins aquesta estratégia de comunicacié basada en la forma i no en el fons.

El govern ven com a “modernitzacié” alld que és simplement una operacié d’imatge finangada
amb fons europeus, sense cap debat ciutada ni diagnosi estratégica.

Aixi, la nova marca s’utilitza com una campanya més de promocié institucional, confonent
innovacié amb propaganda i modernitat amb esnobisme.

Cas concret: el Firatast

L'estiu va comencar amb el Firatast, una activitat encertada i amb bona acollida
ciutadana local.

Tot i aix0, la seva gestidé es va externalitzar per segona vegada consecutiva a una
empresa vinculada al govern de Junts, malgrat que la Regidoria de Fires i Festes o
Comerg¢ tenen capacitat propia per organitzar aquest tipus d’esdeveniments.
Estimem Calella ja ha denunciat aquesta manca d’aprofitament dels recursos
municipals i el risc que aquest model d’externalitzacié es converteixi en una practica
habitual.

Calella necessita un govern que comuniqui gestié, no marqueting, i que entengui que la
millor comunicaci6 institucional és la que reflecteix resultats reals i transparéncia.
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Només amb una comunicacié basada en veracitat, coheréncia i rendicié de comptes es
podra recuperar la confianga ciutadana i el prestigi institucional.

11. Comerc¢ i economia local

El comerg és, juntament amb el turisme, un dels pilars econdmics essencials de Calella,
perd actualment es troba sense direccioé ni suport efectiu per part del govern municipal.

Les Regidories de Comerg i Turisme, que haurien de ser arees estratégiques i
complementaries, estan cedides als socis de govern, fet que demostra la poca
importancia que I'alcalde i el seu equip atorguen a aquests sectors claus per a la ciutat.
Aquesta decisio politica ha tingut consequéncies directes: manca de lideratge,
desconeixement del sector i abséncia de planificacié econdmica.

El Carrer Església, historicament el cor comercial del Maresme, mostra una pérdua
progressiva d’atractiu comercial, amb una transformacié accelerada cap a un carrer
de serveis repetitius (centres d’estética, perruqueries, pastisseries, etc.), allunyant-se
del model de comerg divers, dinamic i de qualitat que havia tingut.

Des de la regidoria pertinent, no hi ha politiques de revitalitzacié comercial, ni de
captacioé de nous negocis que aportin valor afegit.

L'Ajuntament tampoc ha sabut impulsar sinergies reals entre el comerg i el turisme, un
eix fonamental per generar economia local i reforcar la marca Calella com a destinacié
de qualitat. Han estat les mateixes associacions —tant I’ATC com I’Associacié de
Comerciants— qui han hagut d’assumir aquesta tasca de coordinacio i promocio,
suplint la manca de lideratge municipal.

Es imprescindible un pla de revitalitzacié comercial i econdémica, vinculat a un futur pla de
reconversio turistica, que portem 2 anys demanant, que defineixi:

Un model de comerg local actiu i atractiu, que torni a situar el carrer Església com a
eix de referéncia del Maresme.

Una estratégia conjunta amb restauracié i allotjaments, per generar recorreguts i
experiéncies integrades per al visitant.

Un lideratge municipal ferm que situi Comerg i Turisme com dues arees clau per a
'economia i la identitat de Calella.
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12. Conclusions

L’estiu 2025 confirma el punt d’inflexié negatiu del model turistic, economic i de gestié de
Calella.

Després d’anys d’avisos i oportunitats desaprofitades, la ciutat afronta una temporada marcada
per ’estancament, la pérdua de qualitat i la falta de lideratge politic.

+ Diagnosi general
Calella ha deixat de tenir una estratégia clara.
El govern municipal confén constantment gesti6 amb marqueting.

Les principals decisions s’han pres sense visio de conjunt, sense escoltar els sectors
econdmics ni els veins, i sovint guiades més per la foto que per la planificacid.

Els fons europeus Next Generation, que haurien de servir per transformar el model turistic i la
ciutat, s’estan convertint en una successio de projectes inconnexos i accions d’'imatge. Aquests,
s’haurien d’aplicar dins d’un marc estratégic clar: un Pla de Sostenibilitat Turistica en Desti
amb objectius mesurables i coordinats entre mobilitat, sostenibilitat, promocio i gestio
turistica.

Mentrestant, continuen sense resposta els grans reptes de fons:

Lincompliment del Pla de Reconversié Turistica i de I'estudi pressupostat el 2025.
La manca de planificacié en neteja, seguretat, mobilitat i manteniment.

La pérdua d’atractiu comercial i la desconnexié amb el teixit econdmic local.
L’abséncia d’'una politica real per posar en valor el patrimoni, la cultura i els
esdeveniments que si funcionen.

+ Conseqliéncies
Aquest desgavell de gestié s’ha traduit en:

e Una ocupacioé hotelera un 3% inferior a ’any anterior, amb una qualitat d’estada
cada cop més baixa.

e 1.500 places hoteleres ocupades per usos no turistics, afectant comerg i
restauracio.

e Un comerg local en declivi, especialment al carrer Església, on el model de serveis
repetitius substitueix el comerg divers i de qualitat.

e Espais publics degradats, sense manteniment ni ordre, com els carrers de la zona
turistica, el Passeig de Mar o les Torretes.



Creixent sensacioé d’inseguretat i incivisme, fruit de la manca d’ordenances
aplicades.

Una comunicacioé institucional esbiaixada, que substitueix la rendicié de comptes per
la propaganda.

* Propostes i full de ruta

Calella encara és a temps de redrecar el rumb.

El potencial hi és: el teixit econdmic, el capital huma, la localitzacid i els grans esdeveniments
son actius reals que poden ser la base d’un nou model.

Perd aixd només sera possible amb un canvi de mentalitat i de lideratge.

Estimem Calella defensa una aposta ferma per:

» Estratégia i gestio turistica

Pla de Reconversio Turistica real, participat pel sector privat, amb objectius
mesurables i compromisos concrets.

Pla Operatiu de Renovacié de I’oferta hotelera i d’oci, per augmentar la qualitat de la
destinacio i atraure inversio.

Trasllat de I’Oficina de Turisme a I’Ajuntament Vell, com a espai d’acollida,
dinamitzacioé i promocio del centre historic.

2 Mobilitat i accessibilitat

Model de mobilitat sostenible i moderna, amb carrils bici, patinets i transport public
adaptat als fluxos turistics.

Model d’aparcament ordenat i eficient, integrat dins la mobilitat urbana i turistica, amb
zones regulades, aparcaments perimetrals vigilats, transport llangadora i opcions
d’aparcament en alcada.

o Aquest sistema ha de permetre absorbir grans esdeveniments, garantir
rotacio de vehicles i donar suport real al comerg, la restauracio i el turisme
durant tot I'any.

Creacié d’una anella ciclable i xarxa comarcal de camins segurs, amb punts de
recarrega i manteniment.

Millora dels accessos i itineraris cap a les platges i zones turistiques, amb
senyalitzacio i tragats adaptats.
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2" Qualitat d’espai public i experiéncia de ciutat

Dignificacié integral dels carrers de la zona turistica, amb millora d’enjardinaments,
voreres i manteniment urba.

Instal-lacié de guinguetes de petit format per millorar els serveis de platja.
Accessibilitat digital als recursos turistics, amb punts wifi i informacié actualitzada.
Estratégia de convivéncia i civisme, basada en preséncia policial, educacio civica i
compliment de les ordenances.

Revitalitzacié del comerg local, prioritzant la qualitat, la diversitat i I'experiéncia de
compra.

@: Cultura, esdeveniments i desestacionalitzacio

Promocié d’esdeveniments culturals i MICE (fires, congressos, jornades
professionals) fora de temporada.

Impuls del turisme de fires i congressos a la Fabrica Llobet i altres equipaments
municipals.

Turisme integrat amb la vida local, fent particips els visitants de les activitats culturals
de la ciutat.

“.. Sostenibilitat i noves tendéncies

Consolidar Calella com a destinacié Pet-Friendly, amb serveis adaptats.
Millorar la connectivitat digital i la promocié internacional de Calella com a
destinacié diversa i oberta.

Formacié continua dels agents turistics, en sostenibilitat, idiomes, digitalitzacio6 i
atencio al client.

Calella no necessita més marques ni més aparadors: necessita una direccid, un projecte i
una manera seriosa de fer ciutat.

Calella, octubre de 2025

J .

Signa: Enric Gémez Meléndez
Portaveu del Grup Municipal d’Estimem Calella
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